
企业协作办公软件新时代

简洁高效的零代码应用搭建平台

正然云•成员使用手册•PC端

即刻开始



文档版本

更详细的文档扫码或是点击网址

https://cloud.cnzran.com/hc/doc/hXuSDF/



PC端-加入团队

PC端如何加入团队？
通过管理员分享的邀请链接加入团队



PC端-登录

PC端如何使用正然云-浏览器
进入正然云官网https://www.cnzran.com/ 点击登录或者注册进入系统



PC端-企业微信

PC端如何使用正然云-企业微信
管理员安装配置正然云应用后,通过企业微信工作台进入应用



PC端-飞书

PC端如何使用正然云-飞书
管理员安装配置成功后,通过飞书工作台进入应用



PC端-发起表单

PC端如何发起表单
点击可见表单或者别人发起的外链,填写数据,提交



PC端-跟踪流程

如何跟踪表单处理流程
在『我发起的』-找到发起的数据,点击查看处理流程



PC端-处理待办

如何处理待办
在『我的待办』-找到待处理的数据,处理待办信息



PC端-催办

如何进行催办
对于执行中的流程,可以在流程处理详情页进行催办



PC端-处理驳回

申请被驳回了怎么处理
申请被驳回,数据会回到『我的待办』开始节点,点击查看数据详情,
修改数据内容进行重新提交。



PC端-查看抄送

如何查看抄送数据
『抄送给我的』点击对应数据,可以查看数据详情



PC端-查看发起

如何查看填写数据
『我发起的』点击对应数据,可以查看数据详情



PC端-查看数据

如何查看被分享查看权限的数据
『表单』-『管理数据/数据视图』（需要管理员设置权限）



企业协作办公软件新时代

简洁高效的零代码应用搭建平台

正然云•成员使用手册•移动端



移动端-小程序

移动端怎么使用正然云-小程序
微信关注『正然云』公众号-『小程序』进入应用



移动端-企业微信

移动端怎么使用正然云-企业微信
登录企业微信,点击『工作台』-『正然云』进入应用



移动端-飞书

移动端怎么使用正然云-飞书
登录飞书,点击『工作台』-『正然云』进入应用



移动端-发起表单

如何发起表单
点击工作台-应用-表单-发起表单



移动端-处理流程

如何跟踪表单处理流程
进入应用 -『流程待办』-『我处理的』
-『我发起的』的数据,点击查看『动态』



移动端-处理待办

如何处理待办
1.通过消息卡片进入直接处理待办
2.工作台-流程待办-我的待办-点击进入处理数据



移动端-催办

如何进行催办
进入待处理的流程,点击催办



移动端-处理驳回

申请被驳回了怎么处理
在『工作台』-『流程待办』-『我的待办』点击
查看数据详情,修改数据内容进行重新提交。



移动端-查看抄送

如何查看抄送数据
在『工作台』-『流程待办』-『抄送给我的』或者
消息卡片查看数据。



移动端-查看数据

如何查看被分享查看权限的数据
工作台-应用-表单-管理数据进入可以查看分享的数据



联系方式

扫码关注公众号

www.cnzran.com


